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Ozet

Amag: Orgiit iklimi, érgiite kimligini kazandiran, ¢alisanlarin davranislarini etkileyen ve onlar tarafindan algilanan,
orgiite egemen olan tim ozellikler serisi olarak tanimlanmaktadir. Calismada bir il saglik midiirligi’niin orgiit
ikliminin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Gerec¢ ve Yontem: Calisma, kesitsel analitik tiirde gozlemsel bir aragtirmadir. Bu arastirmanin evrenini 2018 yil
Mayis ayinda bir il saglik miidiirligiinde gorev yapan tiim kademelerdeki 174 personel olusturmustur. Arastirmanin
bagimh degiskeni Orgiit iklimi Olgegi toplam puamidir. Bagimsiz degiskenler olarak cinsiyet, yas medeni durum
kurumdaki gorevleri, is yasamindaki kidem, kurumdaki hizmet siiresi, egitim diizeyi olarak belirlenmistir.

Bulgular: Calismada kadin agirlikh (%56,9), geng (%24,8’1 35-39 yas arasinda), evli (%89,5) bir popiilasyon ile
calistlmistir. Katilimeilarin %78,4°4 memur statiisiinde, %32,7’sinin kurumdaki hizmet siiresi 6-10 yil, %19,6’sinin
calisma yasamindaki kidemi 21-25 y1l, %75,8’1 iiniversite mezunu oldugu tespit edilmistir.

Sonug¢: Calismada kurumun 6rgiit iklimini dl¢eginin toplam puan ortalamasi 169,0+31,8 (min:82, max:238) olarak
degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda analiz edilen kurumun 6rgiit ikliminin iyi diizeyde oldugu ve gelistirilmesi
gereken alanlar1 degerlendirilmesi ile kurumun 6rgiit ikliminin diizeyinin daha da yiikselebilecegi kanaatindeyiz.
Anahtar Kelimeler: Orgiit, 6rgiit iklimi, saglik kuruluslar:

Summary

Objective: Organizational climate is defined as a series of characteristics that dominate the organization, which gain
the identity of the organization, affect the behavior of employees and are perceived by them. The aim of this study is
to evaluate the organizational climate of a provincial health directorate.

Material and Method: This is an observational cross-sectional analytical study. The population of this study
consisted of 174 personnel at all levels working in a provincial health directorate in May 2018. The dependent
variable of the study is the total score of Organizational Climate Scale. As independent variables, gender, age, marital
status, duties in the institution, seniority in work life, service period in the institution and education level were
determined.

Results: In the study, a predominantly female population (56.9%), young (24.8% between 35-39 years), married
(89.5%) population were studied. 78.4% of the participants were civil servants, 32.7% of them were working in the
institution for 6-10 years, 19.6% of them were working for 21-25 years, 75.8% of them were university graduates.
Conclusion: In the study, the total score average of the organizational climate scale of the institution was evaluated as
169.0+31.8 (min:82, max:238). Within the scope of the study, it was believed that the organizational climate of the
institution which analyzed is at a good level and that the organizational climate level of the institution can be
increased by evaluating the areas that need improvement.
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Giris ve Amag olan tiim &zellikler serisi olarak tanimlanabilir. Orgiit
iklimi ¢aligsanlarin 6rgiite yonelik algilarini yansitan bir

Insan faaliyetlerinin hiyerarsik bir amag kavramdir (4,5,6,7,8,9).

dogrultusunda is boliimii ile gerceklestirildigi o o
ussal es giidiime orgiit denir (1). iklim kavrami Saglik bilimleri alaninda saglik kuruluslarimin orgiit
ise kisinin cevreyi nasil betimledigini ifade iklimi ile ilgili birgok gallsrr.l.a "bulunmalftadlr
etmektedir (2,3). Orgiit iklimi, orgiite kimligini (10,11,12). © Bu  caliymalarda ~ Grglitsel  baghlik,
kazandiran, calisanlarin davranislarini etkileyen verimlilik, takim c¢alismasi ve ekip olma, is birligi, is

ve onlar tarafindan algilanan, 6rgiite egemen tatmini, moral, motivasyon, is performansi, doyum
diizeyleri, ig giicii devri, ise devamsizlik, drgiite karsi
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yabancilagsma, risk alma, Orgiitte c¢atigsma,
degisime kars1 direng, stres diizeyleri ile ilgili
gesiti anket ve Olgekler kullanilmaktadir

(13,14). Bu ¢aligmalar saglik kuruluslarinin
yoneticilerine orgiit ikliminin durum tespiti ve
gelistirilmesi igin bilimsel bilgi olusturmaktadir.

Bu calismada bir il saglik miidiirliigiiniin 6rgiit
ikliminin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Gere¢ ve Yontem

Bu calisma nicel arastirma deseninde kesitsel
analitik bir arastirmadir. Calisma; Burdur il
Saghk  Midirliiglinde  gerceklestirilmistir.
Calisma igin Siileyman Demirel Universitesi
Rektorliigli Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar
Etik Kurul Baskanhigi’'ndan 12.04.2018 tarih/
6149 sayili karan ile etik kurul izni alinmustir.

Caligmada, Bilir tarafindan 2005 yilinda
gelistirilmis  olan  Orglit  iklimi  Olcegi
kullanilmistir.  Orgiit  Iklimi  Olcegi, 48

maddeden ve 11 alt boyuttan olusan 5°1i likert
tipte cevaplanan bir 6lgektir. Olgegin alt
boyutlar; ise baglilik ekip ¢aligmasi destekleyici
iklim stres insan iliskileri olumsuz etkilesim is

Tablo 1. Orgiit Iklimi Ol¢egi Puanlar:

doyumu, hiyerarsi, iletisim biirokratik iklim ve
yenilik¢i iklimdir. Bu aragtirmanin evrenini 2018 yili
Mayis aymnda kurumda gorevli 174 personel
olusturmugtur (N:174). Arastirma verileri Mart —
Nisan 2018 tarihleri arasinda yiiz yiize goriisme
yontemiyle toplanmustir. Personelin = %87,9’una
ulagtlmistir (n:153).

Bulgular

Aragtirma grubunun %56,9’u kadin, %43,1°1 erkek,
%24,8’1 35-39 yag arasinda, %89,5’i evli, %78,4’0
memur statiisiinde, %32,7’sinin kurumdaki hizmet
stiresi 6-10 yil, %19,6’sinin ¢aligma yagsamindaki
kidemi 21-25 yil, %75,8’1 {iniversite mezunudur ve
%93,5’1nin lisansiistii egitimi yoktur.

Orgiit iklimini &lgeginin alt boyutlar1 ise baglilik,
ekip c¢alismasi, destekleyici iklim, stres, insan
iligkileri, olumsuz etkilesim, is doyumu, hiyerarsi,
iletisim, biirokratik iklim, yenilik¢i iklim olarak
degerlendirilmistir.  Toplam  puan  ortalamasi
169,0+£31,8 (min:82, max:238) olarak bulunmustur.
Orgiit iklimi 6lgeginin alt boyut puanlarinin
ortalamalar1 Tablo 1°de gésterilmistir (Tablo 1).

Sayi Toplam Ortanca En Kiiciikk  En Biiyiik
ise Baghhk 153 23,1460 24,0 6,0 30,0
Ekip Calismasi 153 24,14+6,9 23,0 7,0 35,0
Destekleyici iklim 153 16,2+5,2 15,0 5,0 25,0
Stres 153 12,845,7 12,0 6,0 30,0
insan Iliskileri 153 14,745,2 14,0 5,0 25,0
Olumsuz Etkilesim 153 9,3£3,6 9,0 4.0 18,0
is Doyumu 153 11,342,7 11,0 4,0 15,0
Hiyerarsi 153 11,1£2,6 11,0 4.0 15,0
iletisim 153 10,3+3,0 10,0 3,0 15,0
Biirokratik iklim 153 7,3+2.8 7,0 3,0 15,0
Yenilikei iklim 153 9,842.9 9,0 3,0 15,0
Toplam Puan 153 169,0+31,8 165,0 82,0 238,0

Arastirma grubunda lisansiistii egitim almus
olanlarin tamaminin  Orgiit iklimi puani
medyanmn istiindeyken almamig olanlarda bu
oran %49,0’dur ve aradaki fark istatistiksel
olarak anlamlidir (p=0,002). Ayrica ydnetici
statiisiinde

caliganlarm da tamaminin Orgiit iklimi puam
medyanin {istiindedir ve medyanin iistiinde kalma
oran1  digerlerinden anlamlt olarak yliksektir
(p=0,017). Ki-kare testi sonuglar1 Tablo 2’de
gosterilmigtir (Tablo 2).



Smyrna Tip Dergisi -13-

Tablo 2. Demografik Bulgular ile Orgiit Iklimi Arasindaki Iliski Tablosu

Sonug¢
TOPLAM Medyanin A. Medyanin U.
Siitun
Say1 Yiizde Say1  Yiizde Say1 Yiizde p

Cinsivet Kadin 87 56,9 41 471 46 52,9 0,8
y Erkek 66 43,1 32 48,5 34 51,5 68

39 yas ve alt1 76 49,7 36 47 4 40 52,6
Y 40 ya 503 0.9
as it yay ve 77 ’ 37 48,1 40 51,9 33
Medeni Durum Evli 137 89,5 69 50,4 68 49,6 0,0
Bekar 16 10,5 4 25,0 12 75,0 55
is Yasamindaki 12 yil \1/;3 :41:]1e 63 451;; 31 49,2 32 50,8 07
Kidem st y 90 ' 42 46,7 48 53,3 57
15 yil ve alt1 105 68,6 48 45,7 57 54,3 04
Hizmet Siiresi lllstu yil  ve 48 31,4 o5 52,1 23 47,9 64
Esitim D Lise ve alt1 37 24,2 19 51,4 18 48,6 0,6
gifim Lurdmu Universite 116 75,8 54 46,6 62 53,4 11
Li iistii Egiti Yok 143 93,5 73 51,0 70 49,0 0,0
1sansustu Lerim Var 10 6,5 0 0,0 10 100,0 02
Y dnetici 8 78,4 0 0,0 8 100,0 0.0
Statii Memur 120 16,3 62 51,7 58 48,3 1’7

Diger 25 52 11 44,0 14 56,0

TOPLAM 153 100,0 73 47,7 80 52,3

Tartisma

Calismada kadin agirlikli (%56,9), geng (%24,8’i
35-39 yas arasinda), evli (%89,5) bir popiilasyon ile
calistlmigtir.  Katilimcilarin -~ %78,4’ti. memur
statiisiinde, %32,7’sinin kurumdaki hizmet siiresi 6-
10 y1l, %19,6’smin ¢alisma yagamindaki kidemi 21-
25 yil, %75,8’1 {liniversite mezunu oldugu tespit
edilmistir.

Olumlu orgiit iklimi calisanlarin performanslarini
olumlu etkilemektedir (15,16,17). Calismada orgiit
iklimi dlgegi puanlar1 toplamda 169,0+31,8 olarak
bulunmustur. Bu  baglamda alanyazm ile
karsilastirdigimizda kurumun olumlu 6rgiit iklimine
oldugu séylenebilir (18,19).

Giincel calismalar c¢alisanlarin Orgiite hissettigi
baglilik, kendi is verimlerini etkilemekte ve Orgiit

icin  olumlu  sonuglandigin1  gostermektedir
(20,21,22). Caligmada orgiit iklimi alt boyut
puanlar1  degerlendirildiginde, ise baglhlik alt

boyutunda katilimecilar “Benim ¢alisabilecegim en
iyi kurum burasidir.” énermesini 3,60+1,30 puan ile
degerlendirmistir. “Bu kurumda g¢aligmaktan gurur
duyuyorum.” Onermesini 3,90£1,20 puan ile
degerlendirmistir. “Bu kurumun gelecegi benim

icin 6nemlidir.” 6nermesini 4,00+1,10 puan ile
degerlendirmigtir. “Bu  kurumun basarist igin
benden beklenenden  fazlasin1i  vermeye
goniilliiyim” onermesini  3,40+£1,20 puan ile
degerlendirmistir. “Benim bireysel degerlerimle
Orgiitiin degerleri birbirine benzer” Onermesini
3,50+1,20 puan ile degerlendirmistir. “Bu kurumu
seviyorum.” Onermesini 4,10£1,00 puan ile
degerlendirmistir. Ise baglilik alt boyutu toplam
puan ortalamasi 23,1+6,0 (min:6-max:30) olarak
belirlenmistir.

Gilincel c¢aligmalarda Dbirlik beraberligin = ve
paylasimct ortamlarin oldugu yerde moral ve
motivasyonu arttirdigi goriilmektedir (23,24,25).
Calismada orgiit iklimi alt boyut puanlar
degerlendirildiginde, ekip ¢aligmasi alt boyutunda
katilimeilar “Kurumda kendimi gercekten bir
ekibe ait hissediyorum” Onermesini 3,40+1,20
puan ile degerlendirmistir. “Birlikte calistigim
insanlar ile igleri basarmak icin igbirligi
yaptyoruz” Onermesini  3,80+1,10 puan ile
degerlendirmistir. “Kurumda isle ilgili olarak
arkadaglarla enine boyuna tartigarak sonuca
variriz” onermesini 3,40£1,30 puan ile
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degerlendirmistir. “Bu  kurumda goriis ve
Onerilerime deger verildigini  hissederim”
onermesini 3,20+1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumumuzda tek basina ¢aligma yerine, ekip
halinde c¢alisma tercih edilir” Onermesini
3,40+1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumumuzda is verimliligin artirilmasi igin
calisanlar olarak  bilgilerimizi paylasiriz”
onermesini 3,40+1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumun bir pargasi oldugumu hissederim”
onermesini 3,50+1,20 puan ile degerlendirmistir.
Ekip calismasi alt boyutunda toplam puan
ortalamas1 24,1+6,9 (min:7, max:35) olarak
belirlenmistir.

Gilincel c¢aligmalar sonucunda c¢alisanlarin
algiladig1 orgiitsel destegin is performansini
olumlu olarak etkiledigi tespit edilmistir (26).
Destekleyici  ikliminin  is  performansini
etkiledigi benzer ¢alisma sonuglarinda da
goriilmiistiir  (27,28,29,30). Orgiit iiyelerinin
endiselenmesine  firsat  vermeden, hatali
olduklarinda hosgoriilii davranarak, hatalarindan
ders almalarina imkan verilmek destekleyici bir
alg1 olugsmasini saglamak ¢aliganlarin kendilerini
giivende hissetmelerine neden olmaktadir (25).
Orgiitiin destekleyici iklimini yaninda hisseden
calisanlarin, islerine olan bagliligi artmakta ve
isten ayrilmayi diisinmedigi goriilmektedir (23).
Calismada oOrgiit iklimi alt boyut puanlarn
degerlendirildiginde, destekleyici iklim alt
boyutunda katihmeilar “Isimi iyi yapmam
konusunda motive  edilirim”  6nermesini
3,00£1,20 puan ile degerlendirmistir. “Kurum
yeniliklere agiktir” onermesini 3,40+1,70 puan
ile degerlendirmistir. “Isimde basarili olmam
icin yoneticilerim destek verir” Onermesini
3,40+£1,20 puan ile degerlendirmistir. “Isimi
yapmak ig¢in, en iyi yolu bulma konusunda
yeterince  Ozglrliigim vardur”  Onermesini
3,20+1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Gorevlerimi yapmam konusunda
cesaretlendirilirim”  6nermesini 3,20+1,20 puan
ile degerlendirmistir.

Destekleyici iklim alt boyutunda toplam puan
ortalamasi 16,2+5,2  (min:5-max:25) olarak
belirlenmistir. Giincel ¢alismalarda stres, bireyin
herhangi bir fiziksel veya psikolojik uyarict
kargisinda gerekli uyumu saglayabilmek igin
ruhsal ve bedensel olarak harekete gegmesi,
tepki gostermesi olarak tanimlanmaktadir. Is
ortaminda stres yoksa calisanlarin miicadele
etme istegi yok olmakta ve is performansi
diismektedir (31,32,33). Caligmada orgiit iklimi
alt boyut puanlan degerlendirildiginde, stres alt
boyutunda katihimeilar “Isimde stres yasiyorum”
onermesini 2,80=1,30 puan ile degerlendirmistir.

“Is  yerinde kendimi mutsuz hissediyorum”
onermesini 2,20+£1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Yoneticilerimle sorun yasiyorum” Onermesini
1,80+1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumumuzdaki yoneticileri elestiremedigim igin
stres yasiyorum”  Onermesini 1,80+1,10 puan ile
degerlendirmistir. “Kurumumuzdaki baskidan dolay1
stres yagityorum” oOnermesini 1,70£1,10 puan ile
degerlendirmigtir. ~ “Stresli ~ bir ige  sahibim”
onermesini  2,50+1,50 puan ile degerlendirmistir.
Stres alt boyutunda toplam puan ortalamasi 12,8+5,7
(min-max:6-30) olarak belirlenmistir. Dolayisiyla
calisanlarin c¢alisma ortamlarinda stres diizeylerini
azaltici tedbirler alinmasi gerekmektedir. Ayrica stres
diizeylerini azaltacak sosyal faaliyetler
gergeklestirilmelidir (32).

Modern toplumdaki insan ¢ok sayida kisi ile iliski
kurmaktadir (34). Bu iligkilerin dogru bir sekilde ve
giiclii bir bag ile kurulamadig orgiitte huzursuzluk,
moral ve motivasyon diisiikliigii goriilir (34). Bugiin
insan iligkilerinin gogunlugunu resmi is iliskileri
olugturmaktadir (34). Caligmada orgit iklimi alt
boyut puanlar1 degerlendirildiginde, insan iligkileri
alt boyutunda katilimeilar “Kurumumuz, is diginda da
calisanlarim disarida eglenceli vakit gegcirebilme
olanaklarmi yaratir” onermesini 2,50+1,30 puan ile
degerlendirmistir. “Kurumda, bireysel ihtiyaglarimin
Oonem tasidigimi hissederim” Onermesini 2,70+1,80
puan ile degerlendirmistir. “Calisanlarin statiisii ne
olursa olsun fikirleri her zaman saygi ile
kargilanmaktadir” onermesini 3,00+£1,30 puan ile
degerlendirmistir. “Calisanlar 6zgiir bicimde isbirligi
yapabilmektedirler” 6nermesini 3,20+1,20 puan ile
degerlendirmigtir. “Calisanlar arasindaki iligkiler
rahat ve sicaktir” Onermesini 3,304+1,20 puan ile
degerlendirmistir. Insan iliskileri alt boyutunda
katilimcilar toplam puan ortalamasi 14,7+5,2 (min:5-
max:25) olarak belirlenmistir. Insan iliskilerini
olumlu yonde gelistirecek sekilde kurum g¢alisanlar
igin sosyo-aktif ortam olusturmak, orgiit ikliminin
olumlu gelismesine fayda saglayacaktir. Kurum
icinde c¢alisanlar arasi uyum yakalanmadigi ve
siirtiisme oldugu takdirde olumsuz etkilesim alani
olusur. Bu durum kurumda stres diizeyini arttirarak is
verimini ve iy doyumunu azaltacaktir. Caligmamizda
orgiit iklimi alt boyut puanlart degerlendirildiginde,
olumsuz etkilesim alt boyutunda katilimcilar
“Kurumla ilgili haberler dedikodu seklinde yayilir.”
onermesini  2,40+1,30 puan ile degerlendirmistir.
“Kurum c¢alisanlar1 is diginda kigisel iletisim
kurmaz.”  O6nermesini  2,70£1,20 puan ile
degerlendirmistir. “Kurumda ¢aliganlar birbirlerinin
yaptiklart  iglerden  habersizdirler.”  Onermesini
2,30+1,20 puan ile degerlendirmistir. “Kurumda
birliktelik hissi yoktur” onermesi ise 2,30+1,30 puan
ile degerlendirilmistir.



Smyrna Tip Dergisi -15-

Giincel ¢aligmalarda is doyumu kisinin Orgiitte
gosterdigi performansa gore beklentilerinin ne
kadar karsilandig ile ilgilidir. Bununla birlikte
orglit ikliminin diger alt boyutlar1 ile de
yakindan iliskilidir. Is doyumu insan yasaminda
ekonomik ve psikolojik agidan 6nemli bir role
sahip olup bireyin isine kars1 genel tutumunu
ifade etmektedir (35,36). Is doyumu, ¢alisanlarin
isten elde edilen maddi ¢ikarlar yaninda, birlikte
caligmasindan zevk aldig1 is arkadaglar1 ve eser
meydana getirmesinin sagladigi mutluluk akla
gelmektedir (37). Calismada orgiit iklimi alt
boyut puanlari degerlendirildiginde, is doyumu
alt boyutunda katilimeilar “Is arkadaslarimdan
memnunum”  &nermesini 4,00+1,00 puan ile
degerlendirmistir. “Is arkadaslarimin
bilgilerinden memnunum” dnermesini 3,70+1,80
puan ile degerlendirmistir. “Birlikte ¢alistigim
kisilere giivenirim” Onermesini 3,70+1,10 puan
ile degerlendirmistir. Is doyumu toplam puan
ortalamasit 11,3+2,7 (min:3-max:15) olarak
belirlenmistir.

Giincel ¢alismalarda hiyerarsinin is
performansini arttiran énemli bir etmen oldugu
oldugu goriilmektedir (38). Calismada Orgiit
iklimi alt boyut puanlar1 degerlendirildiginde,
hiyerarsi alt boyutunda katilimcilar
“Kurumumuzun  hedefleri, {ist yOnetim
tarafindan belirlenir.” Onermesini  4,00+0,80
puan ile degerlendirmistir. “Kurumda isler, emir
komuta zincirine gore yapilir” Onermesini
3,60+1,10 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumda, Islerin yapilmasinda ast iist iliskisi
her zaman Kkendini hissettirir’ 6nermesini
3,40+1,20 puan ile degerlendirmistir. Hiyerarsi
toplam puan ortalamasi 11,1+2,6 (min:3-
max:15) olarak belirlenmistir.

Arastirma sonucu olarak, insan iligkilerinin
temelinde iletisim vardir (33). Calisanlarin is
doyumunu olumlu ydnde etkileyen Onemli
faktorlerden biri de iletisim  faktoridiir
(39,40,41,42,43,44). Saglik yoneticilerinin orgiit
ici iletisimi iyi yonde daha da gelistirmek,
iletisim  sorunlarina ¢6ziim bulmak igin,
calisanlarina karsi agik ve net olmalari, giiven
vermeleri, calisanlarmm sorunlarim1 dinlemeleri
gerektigini gostermistir (45). Yoneticilerin ve
calisanlarin orgiit i¢i iletisimleri ile kurumsal
performans diizeyleri arasinda olumlu iliski
oldugu diisiiniilmektedir (33,39,45). Orgiit
Iklimi alt boyut puanlart degerlendirildiginde,
iletisim alt boyutunda katilimcilar “Kurumumda
gereksinim duydugumda her tirli bilgiyi
kolaylikla  elde  edebilirim.”  Onermesini
3,50+1,10 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumumuzun genel politikalart hakkinda

yeterince bilgilendirilirim”  6nermesini  3,20+1,10
puan ile degerlendirmistir. “Kurumumuzda isimle
ilgili bilinmesi gereken bilgiler zamaninda bana
iletilir’  Onermesini 3,60+1,10 puan ile
degerlendirmistir. Iletisim alt boyutunda toplam puan
ortalamasi  10,3£3,0  (min-max:3-15)  olarak
belirlenmistir.

Biirokrasi ig boliimil, otorite hiyerarsisi, yazili
kurallar, yazigsma ve faaliyetlerin dosyalanmasi, sahsi
olmayan, disipline olmus bir yapt ve resmi
pozisyonlardan olusan bir Orgiit bigimidir seklinde
tammlanmstir  (37). Biirokrasinin sadece devlet
yonetimi, devlet memurlart toplulugu, kamu
yonetimini yiiriiten memurlarin biitiinii olarak da
tanimlanabilir (46). Calismada orgiit Iklimi alt boyut
puanlart degerlendirildiginde, biirokratik iklim alt
boyutunda katilimcilar “Kurumda, stirekli kontrol
altinda oldugumu hissederim” 6nermesini 2,50+1,10
puan ile degerlendirmistir. “Isimi yaparken yazili
kurallarin disinda hareket etmeme izin verilmez”
onermesini  2,50+£1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Yaptigim islerin zamaninda bitmesi i¢in zorlama
vardir” Onermesini 2,40+1,20 puan ile
degerlendirmigtir. Biirokratik iklim alt boyutunda
toplam puan ortalamasi 7,3+2,8 (min-max: 3-15)
olarak belirlenmistir.

Giincel ¢alismalarda yenilikgilik orgiitlerin yeni fikir
diisiince ve bilgi gelistirerek veya var olan fikrin,
diisiincenin ve bilginin yeni kullanim alanlarmi,
yollarini bularak deger katmasi olarak tanimlanabilir
(47,48). Orgiit Iklimi alt boyut puanlar
degerlendirildiginde, yenilik¢i iklim alt boyutunda
katilmeilar “Kurumda iglerin yapilmasinda yeni
fikirler ve ozgin vyollar bulmak Onem tagir”
onermesini  3,10£1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumda ¢alisanlarin girisimci  olmast istenir”
Oonermesini  3,20+£1,20 puan ile degerlendirmistir.
“Kurumumuzda, yapilan her isin miikemmel olmasi
istenir” Onermesini 3,50+1,00 puan ile
degerlendirmistir. Yenilik¢i iklim alt boyutunda
toplam puan ortalamasi 9,8+2,9 (min-max: 3-15)
olarak belirlenmistir. Calisanlarda olugmus yenilik¢i
iklim algisi, Orgiit ikliminde yenilige acik yeniligi
destekleyen bir ortamin olugmasina katki saglamakla
birlikte i doyumu ve orgiite baglilik agisindan da
onemlidir. Dolayisiyla yenilik¢i iklimin olugmast ve
sirdiiriilebilirligi orgiit i¢in 6nem arz etmektedir
(49,50,51). Orgiit iklimi, orgiit iklimi alt
boyutlarindan etkilemekte ve oOrgiit iklimi alt
boyutlarim etkilenmektedir (48,49,50,51,52).

Calisma kapsaminda analiz ettigimiz kurumun orgiit
ikliminin iyi diizeyde oldugu ve gelistirilmesi
gereken alanlar1 degerlendirilmesi ile kurumun orgiit
ikliminin ~ diizeyinin daha da yiikselebilecegi
kanaatindeyiz.
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